Privacy Policy / Polityka Prywatnosci
RevCeuticals LL.C

8297 Presson P1, Los Angeles, CA 90069, USA
Email: contact@revceuticals.com

Privacy Policy (English)

This document sets out the rules of the Privacy Policy of the Online Store (hereinafter referred to
as the “Online Store”). The controller of your data is RevCeuticals LLC, with its registered
office at 8297 Presson Pl, Los Angeles, CA 90069, USA, email: contact@revceuticals.com.
Capitalized terms have the meaning assigned to them in the Online Store Terms and Conditions.
Personal data collected by the Online Store Administrator are processed in accordance with
Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016
(GDPR).

The Administrator makes every effort to protect your privacy and uses appropriate technical,
programming, and organizational measures to secure your data against unauthorized access,

disclosure, alteration, or destruction.

The goods and services offered on the website are not intended for children under the age of 16.
We do not knowingly collect data from children under 16.

Data Controller

RevCeuticals LLC

8297 Presson Pl, Los Angeles, CA 90069, USA
Email: contact@revceuticals.com

You may contact us regarding your personal data via:

o Email: contact@revceuticals.com
e Traditional mail: 8297 Presson Pl, Los Angeles, CA 90069, USA

Purposes and Legal Basis for Processing

Your personal data may be processed for the following purposes and legal bases:



e Pre-contractual actions (e.g., account creation): email, name, phone number, password,
shipping details.

o Service delivery without account creation (e.g., browsing): device activity data, IP
address, location.

e Order fulfillment: name, address, payment data, login credentials.

e Analytics, security, performance: session times, browser/system data, location, IP.

e Handling complaints and inquiries: data provided via forms or emails.

e Marketing and remarketing: interaction history, purchases, preferences.

e Contests and loyalty programs: data submitted upon entry.

e Market research and opinion surveys: order and contact data.

Categories of Data Processed
o Contact details
e Order information
o Website activity data

e Complaint and inquiry data
e Marketing and preference data

Voluntariness of Data Provision

Providing data is voluntary, but necessary to use the Online Store and place orders.

Data Retention

We retain data only for as long as necessary:
e Deleted on request, withdrawal of consent, or inactivity (10+ years)
e Order/loyalty data retained for 5 years

o Evidence-related data (e.g., email/name) may be kept for 3 years
o Cookie-based data for non-logged users retained per cookie lifespan

Data Recipients
Data may be shared with:

o Public authorities (if legally required)
e Service providers (e.g., couriers, hosting), acting as processors or independent controllers



Profiling

Personal data may be used for profiling to personalize marketing. You have the right to object.

Your GDPR Rights
You have the right to:

e Access your data (Art. 15)

e Rectify incorrect or incomplete data (Art. 16)

o Erase your data (“right to be forgotten™) (Art. 17)
e Restrict processing (Art. 18)

e Object to processing or profiling (Art. 21)

o Data portability (Art. 20)

e Withdraw consent at any time

To exercise these rights, contact: contact@revceuticals.com

You also have the right to lodge a complaint with a supervisory authority.

Polityka Prywatnosci (Polski)

Niniejszy dokument okresla zasady Polityki Prywatnosci Sklepu Internetowego.
Administratorem danych osobowych jest RevCeuticals LLC, z siedzibg przy 8297 Presson P,
Los Angeles, CA 90069, USA, email: contact@revceuticals.com.

Wyrazy pisane wielka literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie Sklepu Internetowego.

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

Administrator doklada szczegolnej staranno$ci w ochronie danych, stosujac odpowiednie srodki
techniczne, organizacyjne 1 programistyczne.

Towary i ustugi oferowane w Sklepie nie sg przeznaczone dla dzieci ponizej 16 roku Zycia.
Administrator nie zbiera §wiadomie danych dzieci ponizej tego wieku.



Administrator Danych

RevCeuticals LLC
8297 Presson Pl, Los Angeles, CA 90069, USA
Email: contact@revceuticals.com

Mozesz si¢ z nami skontaktowaé w sprawie danych osobowych:

e E-mail: contact@revceuticals.com
e Adres pocztowy: 8297 Presson P, Los Angeles, CA 90069, USA

Cele i Podstawy Prawne Przetwarzania
Twoje dane mogg by¢ przetwarzane w nast¢pujacych celach:

e Rejestracja konta i zawarcie umowy: e-mail, imi¢, telefon, hasto, adres dostawy
o Przegladanie strony: dane o aktywnosci, adres IP, lokalizacja

e Realizacja zamowienia: dane adresowe, ptatnosci, login

o Statystyka i bezpieczenstwo: przegladarka, sesje, system, IP

e Rozpatrywanie reklamacji, zapytan: dane formularzy 1 zgloszen

e Marketing i remarketing: historia zamowien, kliknigcia, preferencje

o Konkursy i programy lojalno$ciowe: dane z rejestracji

e Badania rynku 1 opinii: dane zamowien 1 kontaktowe

Kategorie Przetwarzanych Danych
e Dane kontaktowe
e Informacje o zamoéwieniach
e Dane dotyczace aktywnosci w serwisie

e Dane dotyczace reklamacji
e Dane marketingowe

Dobrowolnos¢ Podania Danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji ustug.

OKkres Przechowywania Danych



Dane przechowywane s3 do momentu:

« Zadania usunigcia lub wycofania zgody
e Braku aktywnosci przez ponad 10 lat
e Ich nieaktualnosci lub btednosci

Dane dotyczace zamowien i programow lojalno§ciowych — przez 5 lat. Dane dla celow
dowodowych — przez 3 lata.

Odbiorcy Danych
Dane moga by¢ przekazywane:

e Organom panstwowym (np. Policja, PUODO)
e Dostawcom ustug (np. firmy kurierskie, IT)

Profilowanie

Twoje dane moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym profilowane. Mozesz
wnies¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania.

Twoje Prawa zgodnie z RODO
Masz prawo do:

e Dostegpu do danych (art. 15)

Sprostowania danych (art. 16)

Usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) (art. 17)
Ograniczenia przetwarzania (art. 18)

Sprzeciwu wobec przetwarzania 1 profilowania (art. 21)
Przenoszenia danych (art. 20)

e Cofnigcia zgody w dowolnym momencie

W celu skorzystania z tych praw, skontaktuj si¢: contact@revceuticals.com

Mozesz tez ztozy¢ skarge do odpowiedniego organu nadzorczego.
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